
 
 

 

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 
 
 

1. Elke verkoop geschiedt onder deze algemene verkoopsvoorwaarden. De koper aanvaardt 

deze voorwaarden automatisch bij ondertekening van de overeenkomst. 

 

2. Alle prijsoffertes zijn vrijblijvend, zolang er geen volledige wilsovereenkomst is bereikt.  De 

verkoopsovereenkomst komt definitief tot stand indien de prijsofferte door een bevoegd 

vertegenwoordiger van de firma PRO-MAC BV en de kopers voor akkoord wordt 

ondertekend.   

 

3. Bij annulering of elke andere reden waardoor de koper wenst af te zien van zijn bestelling, 

heeft de firma PRO-MAC  BV recht op een schadevergoeding van minimum 20%  op de 

verkoopsovereenkomst.  Vanaf opmeting zijn de werkelijk geleden kosten die PRO-MAC  BV 

geleden heeft, verschuldigd. 

 

4. De leveringstermijnen zijn indicatief.  Eventuele vertragingen kunnen onder geen enkel beding 

aanleiding geven tot enige vorm van schadevergoeding.  De leveringstermijn gaat in vanaf 

het moment dat de volledige opmeting heeft plaatsgevonden, alle keuzes aan de firma PRO-

MAC  BV bekend zijn gemaakt en het voorschot gestort werd. 

 

5. De prijzen zijn bindend behalve als de gegevens die als basis gediend hebben voor onze 

berekening, hetzij maten, modellen, uitvoeringseenheden, prijseenheden of aantallen niet 

meer overeenstemmen met de werkelijkheid en dit op een objectieve manier kan 

aangetoond worden. 

 

6. Bij levering en plaatsing dient de werf vrij te zijn van alle hindernissen dewelke de levering 

en/of de werken zouden kunnen belemmeren of vertragen.   Indien alle wettelijke 

veiligheidsvoorschriften niet nageleefd worden, behoudt PRO-MAC BV zich het recht voor de 

werken stil te leggen en de daaruit voortvloeiende kosten aan te rekenen aan de klant.  Ter 

plaatse moet elektriciteit ter beschikking gesteld worden aan de monteurs. 

 

7. Alle facturen zijn contant betaalbaar tenzij schriftelijk anders overeengekomen.  Indien het 

bedrag van de factuur niet betaald is op de vervaldag, zal er  van rechtswege en zonder 

ingebrekestelling een intrest verschuldigd zijn à rato van 12% per jaar vanaf de factuurdatum 

en met een minimumbedrag van 100€.   

 

8. Wanneer de factuur onbetaald blijft gedurende 8 dagen nà de aangetekende verzending 

van een aanmaning, zal de schuld bovendien worden verhoogd met 10% van het 

factuurbedrag en met een minimumbedrag van 100€. Dit geldt als forfaitaire 

schadevergoeding voor de andere onkosten dan het renteverlies en de eigenlijke 

gerechtskosten. 

 

9. Alle taksen, B.T.W zijn ten laste van de koper en/of de opdrachtgever. 

 

10. Alle zichtbare gebreken moeten ons schriftelijk toekomen binnen de 5 dagen na levering en 

plaatsing. 

 

11. De waarborg gaat in vanaf de lever– en plaatsingsdatum van de materialen, indien alles 

betaald is, en dekt constructiefouten gedurende 10 jaar. Uurlonen en transportkosten zijn niet 

gedekt door de waarborg. 

 

12. Tot het volledige factuurbedrag betaald is, behoudt PRO-MAC BV zich het recht voor de 

geleverde of geplaatste goederen terug te nemen.   

 

13. Ingeval van betwisting zijn de rechtbanken van het arrondissement Hasselt bevoegd. 

 

14. De persoonsgegevens van de opdrachtgevers worden door PRO-MAC BV verwerkt in het 

kader van de offerte voor de opdracht met het oog op het klantenbeheer en de 

boekhouding. De opdrachtgevers kunnen hun gegevens altijd inkijken en, zo nodig, laten 

verbeteren of wissen, via een eenvoudig verzoek met bewijs van identiteit dat gericht is aan 

PRO-MAC BV. Voor vragen of klachten inzake gegevensverwerking kunnen de 

opdrachtgevers altijd terecht bij de Gegevensbeschermingsautoriteit, Drukpersstraat 35 te 

1000 Brussel. Meer informatie over de manier waarop PRO-MAC BV persoonsgegevens 

verwerkt vindt u in ons algemeen beleid hieromtrent. 


